ZARZADZENIE NR 0050.63.2023
WOJTA GMINY MALCZYCE
z dnia 30 sierpnia 2023 r.

W sprawie wprowadzenia Regulaminu przewozu os6b, bagazu i zwierzat w gminnym
publicznym transporcie zbiorowym na terenie gminy Malczyce realizowanym
przez operatora Malczyckie Ustugi Komunalne Sp. z o.0.

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2023 r. poz. 40 ze zm.), art. 4 ustawy z dnia 15 listopada1984 r. Prawo
przewozowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 8), art. 46 ust. 1 pkt 9 lit. a oraz art. 47 ustawy z dnia
16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2022 r. poz. 1343 ze zm.)
zarzgdzam, co nastepuje:

§ 1. Wprowadzam Regulamin przewozu os6b, bagazu i zwierzat w gminnym publicznym
transporcie zbiorowym na terenie gminy Malczyce realizowanym przez operatora Malczyckie
Ustugi Komunalne Sp. z 0.0., w brzmieniu okreslonym w zatgczniku do zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie zarzgdzenia powierzam Prezesowi Malczyckich Ustug Komunalnych
Sp.z o.0.

§ 3. Nadzér nad realizacjg zarzadzenia powierzam Sekretarzowi Gminy Malczyce.

§ 4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 wrzesénia 2023 r.
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Zatgcznik do Zarzadzenia Nr 0050.63.2023
Wojta Gminy Malczyce
z dnia 30 sierpnia 2023 r.

REGULAMIN PRZEWOZU OSOB, BAGAZU | ZWIERZAT AUTOBUSAMI
MALCZYCKICH USLUG KOMUNALNYCH SP. Z 0.0.

ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

§1
1. Niniejszy Regulamin przewozu okresla podstawowe prawa i obowigzki pasazerow
korzystajacych z ustug operatora: Malczyckich Ustug Komunalnych Sp. z 0.0., a takze prawa i
obowiazki operatora oraz os6b go reprezentujacych.

2. W autobusach przewozgcych osoby stosuje si¢ $rodki techniczne umozliwiajgce rejestracje
obrazu — monitoring. Administratorem danych osobowych z systemu monitoringu wizyjnego sa
Malczyckie Ustugi Komunalne Sp. z 0.0.

3. llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1)taryfie przewozowej — nalezy przez to rozumie¢ ceny za ustugi przewozowe oséb, bagazu
i zwierzat srodkami publicznego transportu zbiorowego organizowanego przez Gmine Malczyce,
okreslone w zatgczniku do Uchwaty nr LVI1/345/2023 Rady Gminy Malczyce z dnia 28.03.2023r.
w sprawie ustalenia cen i optat za ustugi przewozowe, uprawnien do przejazdéw ulgowych
i bezptatnych oraz zasad taryfowych w publicznym transporcie zbiorowym w zakresie zadania
o charakterze uzytecznosci publicznej w gminnych przewozach pasazerskich na terenie Gminy
Malczyce (Dz. Urz. Woj. Doln. z dnia 03.04.2023 poz. 2209)

2) operatorze — nalezy przez to rozumie¢ przewoznika, tj. Malczyckie Ustugi Komunalne Sp. z 0.0
(MUK Sp. z 0.0.), wykonujgcego gminne przewozy pasazerskie na podstawie umowy zawartej z
Gming Malczyce;

3)pasazerze — nalezy przez to rozumie¢ podréznego korzystajacego z gminnych przewozéw
pasazerskich;

4) autobusach — nalezy przez to rozumie¢ $rodki transportu operatora;

5) przewozie - nalezy przez to rozumie¢ przewoz osdb, bagazu i zwierzat realizowany przez
operatora.

ROZDZIAL 2
ZASADY KORZYSTANIA Z TARYFY PRZEWOZOWEJ

§2
W érodkach transportu operatora obowigzujg bilety zgodnie z Uchwatg nr LVI1/345/2023 Rady
Gminy Malczyce z dnia 28 marca 2023 w sprawie ustalenia cen i optat za ustugi przewozowe,
uprawnien do przejazdéow ulgowych i bezptatnych oraz zasad taryfowych w publicznym



§13

1. Ustala sie przystanki state, przy ktorych obowigzany jest zatrzymywac sie kazdy
autobus danej linii, badz tzw. ,na zadanie”, przy ktérych autobus zatrzymuje sie na zadanie
pasazera w nim jadgcego lub osoby oczekujgcej na przystanku. Pasazer, ktory zamierza wysigéé
na przystanku oznaczonym ,na zgdanie”, zobowigzany jest wczesniej uprzedzi¢ o tym fakcie
obstuge autobusu ustnie lub naciskajgc przycisk ,STOP”, a osoba,zamierzajgca wsigéé na takim
przystanku, powinna zasygnalizowa¢ kierujgcemu pojazdem ten zamiar poprzez wyrazne
podniesienie reki do czasu zauwazenia wtaczonego kierunkowskazu. Zasygnalizowanie potrzeby
zatrzymania powinno by¢ dokonane w sposéb umozliwiajacy bezpieczne zatrzymanie pojazdu.

2 Wsiadanie do autobusu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na przystankach i
po zatrzymaniu pojazdu. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach (przerwa w ruchu, awaria
pojazdu,polecenie stuzb porzgdkowych i inne) prowadzacy pojazd moze umozliwi¢ pasazerom
jego opuszczenie poza przystankami. W takim przypadku prowadzacy pojazd i pasazerowie
zobowigzani s do zachowania najwyzszej ostroznosci.

. A Wsiadanie do autobusu na przystankach koricowych dozwolone jest dopiero po
zakonczeniu czynnosci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy, w tym czasie pasazerowie nie
mogg przebywadéw pojezdzie.

4. Obstuga autobusu po zakoriczeniu czynnosci, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej,
obowigzana jest niezwlocznie podjechaé do przystanku dla wsiadajacych w celu umozliwienia
osobom oczekujgcymna przystanku zajecie miejsca w autobusie.

5. Pasazerowie obowigzani sg wsiada¢ do autobusu i z niego wysiada¢ w sposob
nieucigzliwy dla innych pasazerow przy czym pierwszenstwo majg pasazerowie wysiadajacy.

6. Pasazerowie, zajmujgcy miejsca stojace, zobowiazani sg niezwtocznie po wejsciu do
autobusu i w czasie jazdy trzymac si¢ uchwytéw lub poreczy. Pasazer, wymagajacy obnizenia
autobusu podczas wysiadania na przystanku, powinien zgtosi¢ ustnie ten fakt kierowcy lub
nacisng¢ przycisk z symbolem osoby niepetnosprawnej na wozku inwalidzkim lub wozka
dzieciecego, bezposrednio przed dojazdem do przystanku docelowego.

T Sygnat ,zamykania drzwi’ daje obstuga autobusu po uprzednim sprawdzeniu, ze
wszystkie osoby wsiadajgce sg wewnatrz pojazdu, a wysiadajgce opuscity pojazd.

§14
1. Pasazer, ktory nie bedgc do tego uprawnionym, zajmie miejsce oznakowane symbolem ,dla
osob z niepetnosprawnoscig’, ,dla osob starszych”, ,dla osoby z dzieckiem na reku”, ,dla wozkéw
dzieciecych i wozkow inwalidzkich”, obowigzany jest zwolni¢ to miejsce dla os6b uprawnionych.

2. Pasazerowie nie mogg zajmowac miejsc za barierkg ochronng w poblizu kierujgcego
autobusem w spos6b ograniczajacy jego pole widzenia oraz zachowywac sie w sposéb utrudniajgcy
kierujgcemu prowadzenie pojazdu.

3. W przypadku zagrozenia epidemiologicznego, operator moze wydzieli¢ strefe bezpieczenstwa
kierowcy w autobusie.

§15
Kierowcy autobusu zabrania sie w czasie jazdy prowadzenia rozmow (réwniez przez trzymanyw dioni
telefon komérkowy), spozywania positkdw, palenia tytoniu lub uzywania e-papieroséw w autobusie
(réwniez podczas postoju). Zapis nie dotyczy kontaktéw z dyspozytorem przez radiotelefon.



19) przebywania w promieniu pracy skrzydet drzwi w czasie ich uruchamiania oraz przebywania w
bezposrednim sasiedztwie drzwi sterowanych fotokomorka, w sposob uniemozliwiajgcy ich
zamkniecie;

20) wykonywania innych czynnoéci niedozwolonych w miejscach publicznych.

§ 18
1. Osoby, ktére nie przestrzegajg postanowien § 17 oraz i pomimo upomnienia nie stosujg sie
do wskazowek i zgdan obstugi autobusu, obowigzane sg na jej wezwanie opusci¢ bezzwlocznie
pojazd na najblizszym przystanku.

2. W przypadku, gdy pasazer odméwi opuszczenia autobusu, jego obstuga moze zwrécié sie o
interwencje do Policji.

, ROZDZIAL 4
PRZEWOZ BAGAZU RECZNEGO | ZWIERZAT

§19
1. Pasazerowie mogg przewozi¢ w autobusach bagaz reczny, jezeli istnieje mozliwosé takiego
umieszczenia go w pojezdzie, aby nie utrudniat przejécia i nie narazat na zanieczyszczenie lub
zniszczenie odziezy innych pasazerdw, nie zastaniat widocznosci kierowcy autobusu, nie zagrazat
bezpieczenstwu ruchu itp. oraz zwierzeta na zasadach okreslonych ponizej.

2. Bagazem rgcznym nazywa sie bagaz nie przekraczajacy zadnego z rozmiaréw 60 x 40 x
20 cm. Nieznaczne odchylenia rozmiaréw bagazu recznego mogg byé¢ uwzglednione.

3. Moga réwniez by¢ przewozone:

1)zwierzeta z zastrzezeniem § 20 ust. 1 pkt 6 i 7, ktdrych waga nie przekracza 20 kg, w tym psy,
obowigzkowo majg mie¢ zatozony kaganiec i by¢ trzymane na smyczy — (podrézny powinien
posiadac swiadectwo szczepienia psa).

2)wozek inwalidzki, jezeli w trakcie przejazdu korzysta z niego osoba niepetnosprawna:;
3)wozek dzieciecy, jezeli w trakcie przejazdu korzysta z niego dziecko;

4) przenosne instrumenty muzyczne (z wytgczeniem instrumentdw utrudniajgcych przemieszczanie
si¢ pasazerow w autobusie np.: perkusja, kontrabas itp.);

5)pies przewodnik niewidomego, a takze inne mate zwierzeta, ktérych waga nie przekracza 20 kg
- psy(z zatozonym kagancem), koty, ptaki itp. trzymane na kolanach lub rekach w sposéb
niezagrazajacy wspotpasazerom z zastrzezeniem § 20 ust. 1 pkt6i 7.

§ 20
1. W autobusach nie wolno przewozi¢ rzeczy lub zwierzat mogacych zaktocic przejazd lub
moggcych stanowic¢ zagrozenie dla innych osob, w szczegodlnosci zabrania sie przewozenia:

1) przedmiotow, ktére moga wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom przez zanieczyszczenie lub
uszkodzenie ich ciata, lub odziezy albo moggce uszkodzi¢ lub zanieczysci¢ autobus (np. tafli
szklanych, ostrych narzedzi, jak pity, kosy lub otwartych naczyn ze smarami, farbami, roweréw,
hulajndg elektrycznych, pralek, lodéwek, mebli i innych przedmiotéw niestanowigcych bagazu
podrecznego);



wezwanie do zaptaty (po uiszczeniu optaty manipulacyjnej) — umorzeniu, w przypadku
udokumentowania przezpasazera, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia przewozu, uprawnier do
bezptatnego lub ulgowegoprzejazdu.

4. W razie posiadania przez pasazera waznego dokumentu przewozu (imiennego biletu
miesigcznego), ktérego nie miat podczas przejazdu, pasazer ma prawo do zwrotu i umarzania
naleznosci za przewoz i optaty dodatkowe;j.

5. W przypadku natychmiastowego uiszczenia optaty dodatkowej lub najdalej w ciggu 7 dni od
daty wystawienia dokumentu zobowigzujacego do uiszczenia optaty, wysoko$¢ optaty dodatkowe;j
obniza sie 0 50%.

6. Operator lub osoba przez niego upowazniona ma prawo:

1) w razie odmowy zaptacenia naleznosci — zazgda¢ okazania dokumentu umozliwiajacego
stwierdzenie tozsamosci pasazera;

2) w razie niezaptacenia naleznosci i nieokazania dokumentu — ujg¢ pasazera i niezwtocznie oddaé
go do dyspozycji policji lub innych organéw porzadkowych, ktére majg zgodnie z przepisami
prawo zatrzymania pasazera i podjecia czynnosci zmierzajacych do ustalenia jego tozsamosci;

7. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 6 pkt 2 do czasu przybycia funkcjonariusza policji lub
innych organéw porzgdkowych, pasazer obowigzany jest pozosta¢ w miejscu przeprowadzenia
kontroli albo w innym miejscu wskazanym przez operatora lub osobe przez niego upowazniong.

8. Pasazer, ktory w czasie kontroli dokumentéw przewozu osob, bagazu lub zwierzgt mimo braku
odpowiedniego dokumentu przewozu odmawia zaptacenia nalezno$ci i okazania dokumentu
umozliwiajgcego stwierdzenie jego tozsamos¢, podlega karze grzywny.

9. Pasazer, ktory w czasie kontroli dokumentéw przewozu o0séb, bagazu Ilub zwierzat
nie pozostat w miejscu przeprowadzania kontroli albo w innym miejscu wskazanym przez operatora
lub osobe przez niego upowazniong do czasu przybycia funkcjonariusza policji lub innych organéw
porzgdkowych, podlega karze grzywny.

10. Orzekanie w sprawach okreslonych w ust. 8 i 9 nastepuje w trybie Kodeksu postepowania w
sprawach o wykroczenia.

ROZDZIAL 6
POSTANOWIENIA KONCOWE

§23
1. W sprawach spornych pasazer ma prawo w ciggu 7 dni od wystawienia wezwania do zaptaty
optaty dodatkowej ztozy¢ reklamacje do operatora. Nazwa firmy, adres i terminy przyjmowania skarg
podane sg na wezwaniach.

2. Skargi, odwotania i wnioski w sprawach zwigzanych z przewozem oso6b, bagazu i zwierzat
autobusami MUK Sp. z 0.0. w Malczycach mozna sktadac:

1) pisemnie na adres operatora: MUK Sp. z 0.0., ul. 1-go Maja 5C, 55-320 Malczyce

2) elektronicznie na adres e-mail: muk@mukmalczyce.pl



