UCHW AL A Nr XXXVII/ 186/06
Rady Gminy M alczyce

z dnia 28 lutego 2006 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie
gminnym ( Dz. U. z 2001r. Nr 142, poz. 1591 ze zmianami ) art. 19 ust. 1 i 2 ustawy z dnia
7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw
(Dz. U. z2001r. Nr 72, poz. 747 z p6zn. zm.)

Rada Gminy uchwala, co nastgpuje:

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
Rozdzial I

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Regulamin okre$la prawa i obowiazki Przedsigbiorstwa — Zaktadu Budzetowego
gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Malczycach oraz odbiorc6w na terenie

Gminy Malczyce.

§2

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) Ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2001r. Nr 72, poz. 747 z p6zn. zm.),

2) Odbiorca — odbiorca ustug, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3) ustawy,

3) Osoba ubiegajgca si¢ o przylaczenie do sieci — osoba, ktéra posiada tytut prawny
do nieruchomosci,

4) Przedsigbiorstwo — przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne, o ktoérym
mowa w art. 2 pkt 4) ustawy,

5) Umowa — umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzenie sciekow, o ktorej
mowa w art. 6 ustawy,

6) Wodomierz gléwny — przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art. 2 pkt 19
ustawy,

7) Wodomierz — przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewngtrznej instalacji
wodociagowej obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym wody,

8) Dodatkowy wodomierz — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem
gléwnym stuzacy okresleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej,

9) Okres obrachunkowy — okreslony w umowie okres rozliczef za ustugi dostawy
wody i odprowadzania Sciekow.



Rozdzial II

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH
PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY ODPROWADZANIA SCIEKOW

§3

Przedsigbiorstwo dostarcza wodg¢ i odprowadza Scieki, a w szczegblnosci:

1) dostarcza wodg¢ o jakosci zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 19
listopada 2002r. (Dz. U. z 2002r. Nr 203, poz. 1718). Jakos¢ dostarczanej wody
stwierdza si¢ u wylotu na zaworze gtéwnym za wodomierzem,

2) zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie ciSnienie wody, o wielkosci wynikajacej
z warunkéw technicznych przylaczenia, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim
powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2002r. Nr 75, poz. 690 z
p6zn. zm.),

3) odbiera Scieki w sposob ciagly o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie
obowiazujacymi przepisami, w iloSci okreslonej w dokumentacji projektowe;j i
warunkach przylaczenia nieruchomosci,

4) okre$la dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych $ciekéw, a takze
kontroluje, czy jako$¢ przyjmowanych Sciekow jest zgodna z obowigzujacymi
przepisami, tj. rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 20 lipca 2002r. w
sprawie sposobu realizacji obowiazkéw dostawcéw sciekéw przemystowych oraz
warunkoéw wprowadzania $ciek6w do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2002r.
Nr 129, poz. 1108 z p6zn. zm.),

5) zapewnia spelnienie warunkéw wprowadzenia ograniczen dostarczania wody w
przypadku wystapienia jej niedoboru na zasadach okreslonych w zezwoleniu,

6) dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociggowych i
kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu, z wyjatkiem usuwania uszkodzen
powstatych z winy odbiorcy,

7) dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw przylaczy bedacych w jego
posiadaniu, z wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy.

§4
Przedsigbiorstwo ma prawo:
1) kontrolowa¢ prawidlowos$¢ realizacji robét zgodnie z wydanymi warunkami
technicznymi,
2) za okazanie upowaznienia kontrolowa¢ stan techniczny przylacza w czasie
eksploatacji w tym prawo wstgpu do pomieszczenia w celu przeprowadzenia
kontroli urzadzenia pomiarowego.



§5

Odbiorca korzysta z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw w sposéb nie

powodujacy pogorszenia jakosci ushug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo oraz

nieutrudniajacy dziatalno$ci, a w szczegélnosci:

1) wykorzystujac pobierana wodg oraz wprowadzajac Scieki w celach okreslonych w
umowie i w warunkach przylaczenia nieruchomosci,

2) uzytkujac wewngtrzng instalacj¢ wodociagowa, w sposéb eliminujacy mozliwose
wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci, na skutek
cofniecia sie wody z wewnetrznej instalacji wodociagowej, powrotu cieptej wody
lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

3) zabezpieczajac przez dostgpem o0sOb nieuprawnionych pomieszczenie, w ktorym
zainstalowany jest wodomierz gléwny,

4) uzytkujac wewnetrzng instalacj¢ kanalizacyjna, w sposéb niepowodujacy zaklocen
funkcjonowania sieci kanalizacyjne;j,

5) informujac Przedsigbiorstwo o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakosci sciekow
odbiegajacych od warunkow umowy,

6) umozliwiajac osobom reprezentujacym Przedsi¢biorstwo prawo wstgpu na teren
nieruchomosci i do pomieszczen w celach okreslonych przepisami ustawy oraz
niniejszego Regulaminu,

7) zawiadamiajac natychmiast Przedsigbiorstwo o wszelkich stwierdzonych
uszkodzeniach wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego w tym o
zerwaniu plomby,

8) informujac natychmiast przedsigbiorstwo o zmianach stanu prawnego
nieruchomosci,

9) powiadamiajac Przedsigbiorstwo o wszelkich zmianach technicznych w instalacji
wewnetrznych, ktére moga mie¢ wplyw na dzialanie sieci,

10)udostepniajac nieodplatnie Przedsigbiorstwu miejsce na elewacji lub ogrodzeniu
nieruchomosci Odbiorcy, celem umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury
wodociagowej.

§6
Odbiorcy zabrania sig:
1) uzywania wody dostarczonej z sieci wodociaggowej niezgodnie z zawarta umowa,
2) poboru wody z sieci z pominigciem wodomierza,
3) przemieszczenia wodomierza, zakl6cania jego funkcjonowania, zrywania plomb
lub oston,
4) wykorzystywania sieci wodociagowej badz instalacji wodociagowej do uziemienia
urzadzen elektrycznych.



Rozdziat III

SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA
I ROZWIAZYWANIA UMOW

§7

Postanowienia umowy nie moga ogranicza¢ praw i obowigzkéw stron wynikajacych z
przepisOw ustawy, przepiséw wykonawczych oraz postanowien regulaminu.
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§8
Przedsigbiorstwo zawiera umowg z Odbiorca zgodnie z art. 6 ust. 2 ustawy.
Przedsigbiorstwo moze zawrze¢ jedna umowe z Odbiorca korzystajacym zar6wno
z ushug zaopatrzenia w wode, jak rowniez z ustug odprowadzania $ciekow.
Umowa winna zawiera¢ w szczegoélnosci postanowienia okreslone w art. 6 ust. 3
ustawy oraz wskazywa¢ miejsce publikacji Regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania Sciekow.

§9
Umowa okre§la obowiazki stron w zakresie utrzymania przylaczy oraz zasad
usuwania ich awarii.
W przypadku, gdy przylacza sa w posiadaniu odbiorcy, odpowiedzialno$é
Przedsigbiorstwa za zapewnienie ciaglosci 1 jakosci $wiadczonych ushug jest
ograniczona w zakresie posiadanych przez Przedsigbiorstwo urzadzen
wodociagowych i kanalizacyjnych.
Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekéw.

§ 10
Umowa moze by¢ zawarta na czas nieokreslony lub okreslony.
Zmiana umowy nastgpuje poprzez zawarcie nowej umowy lub w formie aneksu do
umowy na pi$mie, pod rygorem niewaznosci.
Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy, dotyczaca taryfy zatwierdzonej
uchwalgq Rady Gminy lub adresu do korespondencji.

§11
Umowa zawarta na czas nieokreslony moze by¢ rozwigzana przez kazda ze stron
za uprzednim trzymiesigcznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym
czasie, przez ztozenie pisemnego o$wiadczenia woli w siedzibie Przedsigbiorstwa
lub przestania listem poleconym.
Umowa zawarta na czas okre§lony moze by¢ rozwigzana ze skutkiem
natychmiastowym, jezeli odbiorca nie wykonuje obowigzkéw okreslonych w
zawartej umowie.
Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.
Umowa wygasa w przypadku:
1) $mierci Odbiorcy bedacego osobg fizyczna,
2) upadtosci strony umowy.



§12
Rozwiazanie umowy skutkuje zastosowaniem przez Przedsigbiorstwo S$rodkéw
technicznych uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z uslug tj. dokonaniem
zamknigcia przylacza wodociagowego 1 kanalizacyjnego oraz demontazem
wodomierza gtéwnego.

Rozdziat IV

SPOSOBY ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI
OPLAT USTALONE W TARYFACH

§13
Rozliczenia z Odbiorcami za zbiorowe zaopatrzenie w wod¢ i zbiorowe
odprowadzenie $ciekow prowadzone sa przez przedsigbiorstwo na podstawie
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 marca 2002r. w sprawie okreslania
taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i zbiorowe doprowadzanie Sciekow (Dz. U. z 2002r. Nr 26, poz.
257 z p6zn. zm.).

§ 14
W przypadku poboru wody z ujg¢ Odbiorcy, ilos¢ Sciekéw wprowadzonych do
urzadzen Przedsigbiorstwa wustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
zainstalowanego na koszt Odbiorcy na wiasnych ujgciach.

§ 15
1. Strony okreslaja w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania
terminu zaptaty jak réwniez sposéb uiszczania oplat.
2. Whiesienie przez Odbiorcg reklamacji, co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje
obowiazku uregulowania naleznosci.

§ 16
1. Odbiorca reguluje naleznosci za dostarczang wod¢ i odprowadzone Scieki na
podstawie  faktur wystawianych przez Przedsigbiorstwo w  okresach
obrachunkowych okreslonych w umowie.
2. Okresy obrachunkowe mogg by¢ miesigczne, dwumiesigczne, kwartalne.

§17
1. Przedsiebiorstwo moze rozwigza¢ umowe; odcia¢ dostawe wody lub zamknaé
przylacze kanalizacyjne w przypadkach okreslonych w art. 8 ust. 1 ustawy.
2. Sposob postgpowania w przypadku odcigcia dostawy wody lub zamknigcia
przylacza kanalizacyjnego okresla art. 8 ust. 3 ustawy.



Rozdziat Vv

WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI ORAZ SPOSOB
DOKONYWANIA ODBIORU PRZYLACZA

§18

. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacji jest odplatne i
odbywa si¢ na wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie.

. Przedsigbiorstwo po otrzymaniu wniosku okresla warunki techniczne przylaczenia
do posiadanej sieci.

. Przed zawarciem umowy Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru technicznego
wykonanego przylacza w formie protokotu odbioru, celem stwierdzenia czy zostaty
spetnione warunki techniczne.

. Zakres utrzymywania przylaczy przez Przedsigbiorstwo okresla umowa.

§ 19

. Wniosek o wydanie technicznych warunkéw przytaczenia do sieci wodociagowej i
kanalizacyjnej powinien w szczegdlnosci zawierac:

1) oznaczenie wnioskodawcy,

2) okreslenie:

a) rodzaju 1 parametru instalacji odbiorczych,

b) charakterystyki zuzycia wody,

¢) rodzaju i ilodci, a w przypadku przemystowych odbiorcéw ushug réwniez jakosci
odprowadzanych $ciekow,

d) przeznaczenia wody,

3) informacje okreslajace charakterystyke techniczna obiektu, do ktérego bedzie
dostarczana woda, a w szczeg6lnosci:

a) powierzchnig uzytkowa i rodzaj lokali (mieszkalne, uzytkowe) w budynkach
zasilanych w wodg,

b) wyposazenie lokali i obiektow w urzadzenia zuzywajace wode i odprowadzajace
Scieki,

4) proponowany termin rozpoczgcia poboru wody.

. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci
powinna zalaczy¢:

1) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktérej
dotyczy wniosek,

2) mapg sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa w ust.
1, wzgledem istniejacych sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz innych
obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu.

§ 20

. Przedsigbiorstwo okresla warunki przylaczenia i przekazuje je wnioskodawcy w
terminie nie dhuzszym niz 30 dni od dnia zfozenie wniosku. W szczegélnie
uzasadnionych przypadkach termin ten moze ulec przedtuzeniu.



2. Warunki przylaczenia sq wazne dwa lata od dnia ich okreslenia.
3. Warunki przytaczenia powinny okresla¢ w szczegdlnosci:
1) miejsca i sposob przylaczenia sieci wodociagowej i kanalizacyjnej z instalacjami
odbiorcy,
2) przeptyw obliczeniowy wody lub urzadzenia sanitarne i techniczne, w ktérych
zuzywana jest woda i odprowadzane $cieki,
3) wymagania dotyczace:
a) miejsca zainstalowania wodomierza gléwnego,
b) miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,
¢) jakosci odprowadzanych sciekow
4) termin waznosci warunkow przytaczenia.
4. Warunkiem przystapienia do wykonywania robét przylaczeniowych jest
wczesniejsze uzgodnienie dokumentacji technicznej z Przedsigbiorstwem.

§ 21
Przedsigbiorstwo ma prawo odméwié przytaczenia do sieci jezeli przylaczenie zostato
wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przylaczenia oraz nie posiada
technicznych mozliwosci przylaczenia.

Rozdziatl VI

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU
DO USLUG

§ 22

1. W zakresie dostawy wody, miejscem wydania rzeczy w rozumieniu kodeksu

cywilnego, jest zawor za wodomierzem gtéwnym.

2. W przypadku braku studzienki rewizyjnej na terenie nieruchomosci gruntowe;j
Odbiorcy odprowadzajacego $cieki, miejscem rozdziatu sieci i instalacji oraz
odpowiedzialnosci - jest granica nieruchomosci gruntowe;.

3. Miejsce rozdziatu sieci kanalizacyjnej obejmujacej przytacze stanowiace
wiasnos¢ Przedsigbiorstwa i instalacji wewnetrznej oraz rozdziatu
odpowiedzialnoci , w przypadku lokalizacji studzienki rewizyjnej na terenie
nieruchomosci gruntowej Odbiorcy odprowadzajacego $cieki - znajduje sig
za pierwszg studzienka liczac od strony budynku.

4. W przypadku przytacza kanalizacyjnego stanowiacego wlasnosé
dostarczajacego $cieki, miejscem rozdziatu sieci i odpowiedzialnosci jest
miejsce polaczenia sieci kanalizacyjnej z przytaczem.



Rozdziat VII

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA
CIAGLOSCI USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW
DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§23

1. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielenia Odbiorcom informacji
dotyczacych wystepujacych zaktdcen zaopatrzenia w wode i odprowadzania
Sciekow oraz awarii urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw moze nastapic
bez uprzedniego zawiadomienia odbiorco6w w przypadkach, gdy wystepuja
warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia i srodowiska lub
uniemozliwiajace Swiadczenia ustug, w szczeg6lnosci gdy:

1) z powodu naglej awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia
w wodg lub odprowadzania $ciekow,

2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla Zycia,

zdrowia lub Srodowiska.

3. O przerwach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac
konserwacyjno-remontowych oraz obniZeniu jakosci dostarczonej wody
Przedsigbiorstwo powiadomi Odbiorcg w spos6b zwyczajowo przyjety,
najpozniej na 14 dni przed jej planowanym terminem..

4. W przypadku przerwy w dostawie wody, ktora trwataby dhuzej niz 12 godzin,
Przedsigbiorstwo zapewni zastgpczy punkt poboru wody i powiadomi
Odbiorcg o jego lokalizacji i warunkach korzystania.

Rozdziat VIII

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI

SPOSOBY REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI
DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 24
1. Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci
swiadczonych ustug oraz wysokosci optat za ustugi.
2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, wnoszone sa na piSmie osobiscie przez
zainteresowanego w siedzibie Przedsigbiorstwa lub listem poleconym
w terminie 7 dni od wystapienia przyczyn reklamacji.



§ 25
. Reklamacja powinna zawiera¢:
1) imi¢ i nazwisko albo nazwe oraz adres Odbiorcy,
2) przedmiot reklamacji,
3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacije,
4) zgloszenie roszczenia,
5) numer i dat¢ umowy,
6) podpis Odbiorcy.
Zgtoszona reklamacja wymaga pisemnego potwierdzenia jej przyjecia oraz
ewidencji w rejestrze reklamacji Przedsigbiorstwa.

. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o
sposobie zalatwienia reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wptywu. Termin
ten moze ulec przedluzeniu, jezeli zaistnieje konieczno$¢ przeprowadzenia
szczegb6towego postgpowania wyjasniajacego.

. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemne;j.
Odpowiedz winna zawierac:

1) nazwe Przedsigbiorstwa,

2) powotlanie podstawy prawne;j,

3) rozstrzygnigcie o uwzglednieniu lub odmowie uwzgledniania reklamacji,
4) pouczenie w sprawie mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie,
5) podpis upowaznionego pracownika reprezentujacego Przedsiebiorstwo, z
podaniem zajmowanego przez niego stanowiska.

. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czesci,
odpowiedz na reklamacj¢ winna zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne.

§ 26

Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielania na zadanie Odbiorcy lub

z wlasnej inicjatywy pelnej informacji w zwiazku z niedotrzymaniem ciagtosci
ustug a przede wszystkim okreslenia przewidywanego terminu usunigcia przerw
i zaktocen §wiadczonych ustug.

Rozdzial IX

WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 27

. Uprawnionymi do pobierania wody na cele przeciwpozarowe sg:

1) Panstwowa Straz Pozarna,

2) Ochotnicza Straz Pozarna .

. Woda na cele przeciwpozarowe dostepna jest przede wszystkim z hydrantéw
zainstalowanych na sieci wodociagowe;.

. Pobor wody z sieci dokonywany jest w miejscach uzgodnionych

z Przedsi¢biorstwem.



§ 28
1. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie
umowy zawieranej pomi¢dzy Gming Malczyce , Przedsigebiorstwem oraz
uprawnionymi.
2. Umowa okresla zasady rozliczen za pobrana wodg na cele przeciwpozarowe.

§ 29
Ilos¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez
uprawnionych w ustalonych okresach.

§ 30
Naleznosci za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe reguluje gmina.

Rozdziat X

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 31
W sprawach nie objetych niniejszym Regulaminem obowiazuja przepisy prawa,
a w szczegllnosci ustawy wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej
podstawie.

§ 32
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udostepnienia
na zadanie Odbiorcy niniejszego Regulaminu.

§ 33
Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Malczyce.

§ 34
Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwata Nr XII/ 61/03 Rady
Gminy Malczyce z dnia 1 grudnia 2003r. w sprawie uchwalenia regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§ 35
Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Dolnoslaskiego.

PRZEWODNICZACA




